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Privatlivspolitik for whistleblowerordning 
hos HjulmandKaptain.
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HjulmandKaptain betragtes som dataansvarlig for 
behandlingen af dine personoplysninger i forbindelse 
med HjulmandKaptains whistleblowerordning.  
Nedenfor finder du de relevante kontaktinformatio-
ner: 

HjulmandKaptain Advokatpartnerselskab 
CVR nr. 32337120
Østre Havnegade 12
9000 Aalborg
data@70151000.dk
+45 7015 1000

2. Dataansvar

3.1 Kategori af personoplysninger
Når du foretager en indberetning som whistleblower, 
skal du være opmærksom på, at vi behandler person-
oplysninger om dig. Kategorien af personoplysninger, 

der behandles, afhænger af, hvad indberetningen ved-
rører samt hvilke oplysninger, du angiver i indberet-
ningsskemaet.      
     Fortsættes...

3. Behandling af personoplysninger 
om whistleblowere

Når der sker en indberetning gennem HjulmandKap-
tains whistleblowerordning, er det afgørende, at du 
som whistleblower føler dig tryg og forsikret om, at 
oplysningerne behandles i fortrolighed og i overens-
stemmelse med gældende lovgivning. 

Denne politik har netop til formål at oplyse dig om, 
hvordan HjulmandKaptain behandler dine personop-
lysninger i forbindelse med varetagelse af din indbe-
retning. 

1. Indledning 
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Som ofte behandles følgende personoplysninger ka-
tegoriseret som almindelige oplysninger efter databe-
skyttelsesforordningens artikel 6:

• Navn, mailadresse og telefonnummer (behandles 
kun, hvis der ikke foretages anonym indberet-
ning)

• Oplysninger om ansættelsesforhold herunder  
stilling og oplysninger om arbejdsgiver/arbejds-
sted 

• Oplysninger om, hvordan og hvor du blev op-
mærksom på det pågældende forhold, og 

• Øvrige relevante oplysninger vedrørende din 
indberetning 

Vi behandler kun personoplysninger i kategorien føl-
somme personoplysninger efter databeskyttelsesfor-
ordningens artikel 9, hvis dette fremgår af din indbe-
retning og i øvrigt er nødvendig for håndteringen af 
din indberetning eller den efterfølgende klarlægning 
af hændelsen. 

De personoplysninger, vi behandler om dig, er de 
personoplysninger, vi får fra dig i forbindelse med din 
indberetning. HjulmandKaptain indsamler således 
ikke oplysninger om dig som whistleblower fra andre 
parter eller aktører. 

3.2 Formål og retsgrundlag
De personoplysninger, vi behandler i forbindelse med 
håndteringen af din indberetning, behandles med det 
formål at kunne varetage indberetningen, undersøge 
det indberettede forhold samt følge op på udfaldet af 
undersøgelsen. 

HjulmandKaptain er forpligtet til at udbyde en whi-
stleblowerordning samt forpligtet til at håndtere og 
varetage de indberetninger, der måtte ske via denne 

ordning. Retsgrundlaget for vores behandling af dine 
personoplysninger i forbindelse med indberetningen 
er således databeskyttelsesforordningens artikel 6, 
stk. 1, litra c. Retsgrundlaget for behandlingen af de 
følsomme personoplysninger er databeskyttelsesfor-
ordningens artikel 6, litra c, jf. artikel 9, litra b, jf. da-
tabeskyttelseslovens § 7, stk. 2. Behandler vi person-
oplysninger om strafbare forhold eller straffedomme, 
sker dette efter databeskyttelseslovens § 8, stk. 5, jf. § 
7, stk. 2. 

3.3 Videregivelse
Vi bestræber os altid på at beskytte personoplysnin-
ger om whistleblowere. Dette betyder også, at vi kun 
videregiver de personoplysninger, der er nødvendige 
for at håndtere og varetage indberetningen, varetage 
den efterfølgende sag, eller når lovgivningen kræver 
det. Der kan eksempelvis ske videregivelse til

• Anklagemyndigheden eller politiet i forbindelse 
med håndteringen eller efterforskningen af en 
eventuel straffesag

• Advokater i forbindelse med håndteringen eller 
varetagelsen af en efterfølgende retssag

• Domstolene 
• Andre offentlige myndigheder, hvis indberetnin-

gen omfatter en situation, hvortil det påkræves
• Den pågældende kontorleder, hvis der er tale om 

en indberetning, der ikke er omfattet af whist-
leblowerordningen, men som derudover ikke 
fremstår grundløs

HjulmandKaptain anvender en ekstern leverandør til 
levering af whistleblowerplatformen. Der er dog ind-
gået særskilt databehandleraftale med leverandøren, 
hvortil HjulmandKaptain har instrueret leverandøren 
i såvel behandlingen som opbevaringen af oplysnin-
gerne. 

4.1 Orientering i forbindelse med indberetning
Hvis du er den indberettede person, som er blevet 
udsat for en anmeldelse via whistleblowerordningen, 
vil du blive underrettet efter en foreløbig undersøgel-

se har fundet sted, og alle relevante beviser er blevet 
sikret. Du vil foruden denne privatlivspolitik modtage 
information om følgende: 
     Fortsættes...

4. Behandling af personoplysninger om den indberettede
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• Identiteten på den eller de personer, som er an-
svarlige for undersøgelsen af anmeldelsen

• En beskrivelse af beskyldningernes indhold
• Hvem der har set anmeldelsen

Som anført nedenfor i afsnittet om dine generelle ret-
tigheder, har du ret til at få indsigt i anmeldelsen, der 
er indgivet om dig. Du har dog ikke mulighed for at 
få oplyst identiteten på den person, som har indgivet 
anmeldelsen - uanset om anmeldelsen er foretaget 
anonymt, eller indberetterens identitet er kendt.

4.2 Kategori af personoplysninger
Er du blevet indberettet via en whistleblower til vores 
whistleblowerordning, skal du være opmærksom på, 
at vi behandler en række personoplysninger om dig. 
Behandlingen sker som led i varetagelsen og håndte-
ringen af den pågældende indberetning. 

Vi behandler de personoplysninger om dig, der er 
angivet i indberetningen. Dette varierer alt efter 
indberetningens karakter, og hvad den pågældende 
whistleblower vælger at oplyse. Som ofte behandles 
følgende almindelige personoplysninger efter databe-
skyttelsesforordningens artikel 6: 

• Navn, mailadresse og telefonnummer (behandles 
kun, hvis der ikke foretages anonym indberet-
ning)

• Oplysninger om ansættelsesforhold, herunder  
stilling og oplysninger om arbejdsgiver/arbejds-
sted 

• Oplysninger om det pågældende forhold, der er 
grundlaget for indberetningen, og 

• Øvrige relevante oplysninger vedrørende forhol-
det 

I visse situationer kan indberetningen indeholde 
følsomme personoplysninger efter databeskyttelses-
forordningens artikel 9 samt oplysninger om strafbare 
forhold og lovovertrædelser efter databeskyttelsesfor-
ordningens artikel 10. HjulmandKaptain behandler 
dog kun disse typer af personoplysninger, hvis det 
er nødvendigt af hensyn til varetagelsen af indberet-
ningen eller den efterfølgende håndtering af sagen/
anmeldelsen. 

De personoplysninger, vi behandler om dig, er 
personoplysninger, vi får fra enten whistlebloweren i 
forbindelse med indberetningen eller andre aktører i 
forbindelse med håndteringen/undersøgelsen af ind-

beretningen/forholdet. Andre aktører kan f.eks. være 
andre medarbejdere på arbejdspladsen, bestyrelsen, 
ledelsen eller eksterne aktører (f.eks. revisorer mv.), 
hvis forholdet vedrører dette. Der er dog alene tale 
om indhentelse af oplysninger og således ikke videre-
givelse.  

4.3 Formål og retsgrundlag
De personoplysninger, vi behandler i forbindelse med 
håndteringen af indberetningen, behandles med det 
formål at kunne varetage indberetningen, undersøge 
det indberettede forhold samt efterfølgende håndte-
ring af en eventuel retssag/anmeldelse.  

HjulmandKaptain er forpligtet til at udbyde en whi-
stleblowerordning samt forpligtet til at håndtere og 
varetage de indberetninger, der måtte ske via denne 
ordning. Retsgrundlaget for vores behandling af dine 
personoplysninger i forbindelse med indberetningen 
er således databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 
1, litra c (almindelige personoplysninger), databeskyt-
telsesforordningens artikel 9, stk. 2, litra b, jf. databe-
skyttelseslovens § 7, stk. 2 (følsomme personoplysnin-
ger) og databeskyttelseslovens § 8, stk. 5, jf. § 7, stk. 2 
(strafbare forhold og lovovertrædelser).

Såfremt håndteringen af indberetningen medfører 
en efterfølgende retssag eller politianmeldelse, er 
retsgrundlaget for vores behandling databeskyttelses-
forordningens artikel 6, stk. 1, litra f, databeskyttelses-
forordningens artikel 9, stk. 2, litra f, jf. databeskyttel-
seslovens § 7, stk. 1 og databeskyttelseslovens § 8, stk. 
5, jf. § 7, stk. 1.

4.4 Videregivelse
Vi bestræber os altid på at opbevare og beskytte de 
personoplysninger, vi behandler, bedst muligt. Dette 
betyder også, at vi kun videregiver de personoplys-
ninger, der er nødvendige for at håndtere og varetage 
indberetningen, varetage den efterfølgende sag, eller 
når lovgivningen kræver det.

Der kan eksempelvis ske videregivelse til 

• Anklagemyndigheden eller politiet i forbindelse 
med håndteringen eller efterforskningen af en 
eventuel straffesag

• Advokater i forbindelse med håndteringen eller 
varetagelsen af en efterfølgende retssag

• Domstolene  
     Fortsættes...
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• Domstolene 
• Andre offentlige myndigheder, hvis indberetnin-

gen omfatter en situation, hvortil det påkræves
• Den pågældende kontorleder, hvis der er tale om 

en indberetning, der ikke er omfattet af whist-
leblowerordningen, men som derudover ikke 
fremstår grundløs

HjulmandKaptain anvender en ekstern leverandør til 
levering af whistleblowerplatformen. Der er dog ind-
gået særskilt databehandleraftale med leverandøren, 
hvortil HjulmandKaptain har instrueret leverandøren 
i såvel behandlingen som opbevaringen af oplysnin-
gerne. 

Du har en række rettigheder overfor os som følge af, 
at vi behandler dine personoplysninger. Nedenfor kan 
du læse nærmere om, hvilke rettigheder du har som 
følge heraf. Du er dog også altid velkommen til at 
kontakte os, hvis du har spørgsmål hertil. Vi bestræ-
ber os på at besvare alle henvendelser hurtigst muligt 
og senest inden for 30 dage. Hvis vi ikke imødekom-
mer din anmodning i henhold til nedenstående punk-
ter, har du mulighed for at klage til Datatilsynet.  

Du har ret til at få indsigt i de personoplysninger, 
som vi behandler om dig med visse undtagelser, der 
er fastsat i lovgivningen. Derudover kan du gøre 
indsigelse mod indsamling og videre behandling af 
dine personoplysninger. Endvidere har du ret til at få 
berigtiget dine personoplysninger, eller du kan bede 
os om at begrænse behandlingen af dine personoplys-
ninger.
      
     Fortsættes...

6. Dine rettigheder herunder klagemuligheder

5. Opbevaringsperiode
Vi vil opbevare personoplysningerne, vi har behandlet 
i forbindelse med håndteringen af en indberetning til 
vores whistleblowerordning, så længe det er nødven-
digt til de formål, der er nævnt. Dette kan dog variere 
alt efter udfaldet af den pågældende håndtering/un-
dersøgelse af indberetningen. Personoplysningerne vil 
dog som minimum blive opbevaret, indtil en klarlæg-
gende undersøgelse er gennemført. 

Indberetningen og de hertil angivne personoplysnin-
ger bliver opbevaret i vores whistleblowerplatform i 
op til seks måneder fra indberetningsdatoen. Herefter 
kan der ske længere opbevaring alt efter udfaldet af 
undersøgelsen af indberetningen. 

Falder den pågældende indberetning uden for an-
vendelsesområdet for whistleblower og fremstår den 

derudover grundløs, vil personoplysningerne alene 
blive opbevaret i seks måneder efter indberetningen. 

Resulterer indberetningen i en efterfølgende sag, 
enten civilretlig eller strafferetlig, vil der blive oprettet 
en særskilt, beskyttet sag herpå. Opbevaringen heref-
ter vil ske efter den sædvanlige procedure, der hedder 
ti år fra sagens arkivering.  

Hvis der på baggrund af de indsamlede oplysnin-
ger gennemføres en disciplinær sanktion mod den 
indberettede, eller der i øvrigt foreligger grunde til, 
at det er sagligt og nødvendigt fortsat at opbevare 
oplysningerne om den indberettede person, opbeva-
res oplysningerne i den pågældendes personalemappe 
i op til fem år. 
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Hvis du anmoder om dette, vil vi slette de person-
oplysninger, vi har registreret om dig uden unødigt 
ophold, medmindre vi kan fortsætte behandlingen på 
et andet grundlag. Dette kan eksempelvis være, hvis 
behandlingen er nødvendig for at kunne fastlægge 
et retskrav, hvis det er nødvendigt for at besvare en 
henvendelse fra dig, eller hvis vi efter lovgivningen er 
forpligtede til at opbevare oplysningerne.

Under visse omstændigheder kan du også anmode 
om, at vi giver dig en kopi af dine personoplysninger i 
et struktureret, almindeligt anvendt og maskinlæsbart 
format og anmode om, at vi transmitterer oplysnin-
gerne til en anden dataansvarlig (dataportabilitet).

Hvis vi behandler dine personoplysninger på bag-
grund af dit samtykke, kan du til enhver tid trække 

dit samtykke tilbage. Hvis du trækker dit samtykke 
tilbage, vil vi ophøre med at behandle dine person-
oplysninger. Tilbagekaldelse af dit samtykke berører 
ikke lovligheden af den behandling, der er sket før 
tilbagekaldelse af samtykket.

Hvis du er uenig i den måde, hvorpå vi behandler 
dine personoplysninger på, eller de formål, som vi 
behandler oplysningerne til, er du velkommen til at 
kontakte os. Du kan også indgive en klage til:

Datatilsynet
Carl Jacobsens Vej 35
2500 Valby 
dt@datatilsynet.dk
Telefon: + 45 3319 3200

Hvis du har spørgsmål vedrørende denne privat-
livspolitik, er du velkommen til at kontakte os på 
data@70151000.dk

7. Spørgsmål
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